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FTSZV ügyfélszolgálatainak 2024. I. félévi ünnepi nyitvatartása 

2024. január 1. hétfő (Újév): a személyes és telefonos ügyfélszolgálat zárva. 

2024. január 2. kedd: a telefonos hosszított ügyfélszolgálat 07:00–19:00 óra között üzemel. 

2024. március 15. péntek (az 1848/49. évi Forradalom és Szabadságharc Emléknapja): a 

személyes és telefonos ügyfélszolgálat zárva. 

2024. március 29. péntek (Nagypéntek) és április 1. hétfő (Húsvéthétfő): a személyes és 

telefonos ügyfélszolgálat zárva. 

2024. április 2. kedd: a telefonos hosszított ügyfélszolgálat 07:00–19:00 óra között üzemel. 

2024. május 1. szerda (a munka ünnepe): a személyes és telefonos ügyfélszolgálat zárva. 

2024. május 20. hétfő (Pünkösdhétfő): a személyes és telefonos ügyfélszolgálat zárva. 

2024. május 21. kedd: a telefonos hosszított ügyfélszolgálat 07:00–19:00 óra között üzemel. 

FTSZV ügyfélszolgálatainak 2024. II. félévi ünnepi nyitvatartása 

2024. augusztus 3. szombat (áthelyezett munkanap): a személyes és telefonos ügyfélszolgálat 

08:00-14:00 óra között üzemel. 

2024. augusztus 19. hétfő és augusztus 20. kedd (az államalapítás ünnepe): a személyes és 

telefonos ügyfélszolgálat zárva. 

2024. augusztus 21. szerda: a telefonos hosszított ügyfélszolgálat 07:00–19:00 óra között üzemel. 

2024. október 23. szerda (az 1956-os Forradalom és Szabadságharc Emléknapja): a személyes 

és telefonos ügyfélszolgálat zárva. 

2024. november 1. péntek (Mindenszentek): a személyes és telefonos ügyfélszolgálat zárva. 

2024. december 7. szombat (áthelyezett munkanap): a személyes és telefonos ügyfélszolgálat 

08:00-14:00 óra között üzemel. 

2024. december 14. szombat (áthelyezett munkanap): a személyes és telefonos ügyfélszolgálat 

08:00-14:00 óra között üzemel. 

2024. december 23. hétfő: a személyes hosszított ügyfélszolgálat 08:00–20.00 óra között üzemel. 

2024. december 24–27. kedd, szerda, csütörtök és péntek (Karácsony): a személyes és telefonos 

ügyfélszolgálat zárva. 

2024. december 31. kedd: a személyes és telefonos ügyfélszolgálat 08:00–14:00 óra között 

üzemel. 

2025. január 1. szerda: a személyes és telefonos ügyfélszolgálat zárva. 

Budapest, 2023. október 17. 

FTSZV Kft. 


